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1. OBJETIVO

1.1. Esta Norma estabelece os critérios, procedimentos e responsabilidades para a selecdo,
contratacdo, supervisdo e monitoramento continuo de terceiros contratados pela REIT
SECURITIZADORA S.A. (“REIT” ou “Securitizadora”) para a prestacdao de servigcos essenciais
relacionados as emissbes de certificados de recebiveis e demais opera¢fes estruturadas sob sua
administracdo (“Terceiros” ou “Prestadores de Servigos Essenciais”).

1.2. Esta Politica busca assegurar que a contratacdo e a manutencdo de Terceiros e Servicers
observem critérios técnicos, reputacionais, operacionais e de capacidade financeira adequados, de
modo a preservar a qualidade da prestacdo dos servicos, a integridade dos direitos creditdrios e dos
investidores, e o cumprimento da regulamenta¢ao da Comissao de Valores Mobilidrios (“CVM”) e,
no que aplicavel, da ANBIMA.

1.3. Esta Politica ndo substitui nem dispensa a observancia das obrigacGes especificas de due
diligence, monitoramento e supervisdao eventualmente previstas em contratos de cessao,
instrumentos de emissdo ou na regulamentac¢do aplicavel a cada modalidade de ativo, devendo ser
interpretada de forma complementar a tais disposi¢des.

2. ABRANGENCIA

2.1. Esta Politica aplica-se a sele¢do, contratacdo, supervisao e monitoramento de todos os Prestadores
de Servicos Essenciais contratados pela REIT, ou indicados por esta no ambito de suas emissdes,
incluindo, mas ndo se limitando a:

a) Servicers e Agentes de Cobranga, responsaveis pela cobranca, recuperacao de crédito e gestdo
operacional dos direitos creditérios;

b) Custodiantes;

e) Agentes Fiduciarios;

f) Auditores Independentes;

g) Escrituradores e Agentes de Liquidacao;

h) Avaliadores de garantias e colaterais; e

i) Demais prestadores cuja atividade seja relevante para a integridade dos direitos creditérios ou a
salvaguarda dos interesses dos investidores.

2.2. Quando o contrato de cessdo ou instrumento de emissdo estabelecer critérios especificos de selecao,
contratacao ou monitoramento de determinado Terceiro, tais critérios prevalecerdo sobre as disposi¢des
desta Politica no que forem conflitantes, aplicando-se esta Politica de forma subsidiaria e complementar.

3. DEFINIGOES:

3.1. Terceiro ou Prestador de Servicos Essenciais: pessoa juridica contratada pela REIT, ou por ela indicada,
para a prestacdo de servicos relevantes a cobranca ou a salvaguarda dos direitos creditdrios e demais
ativos.
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3.2. Servicer ou Agente de Cobranca: Terceiro responsavel pela gestdo operacional da cobranga dos
direitos creditdrios, incluindo a realizagdo de cobrangas amigavel e judicial, a negociacdo de Recompra,
Substituicdo, Alongamento de Prazo e Renegociacdo, e a presta¢do de informacgbes sobre a performance
da carteira.

3.3. Due Diligence: conjunto de procedimentos de verificacdo e avaliagdo prévia da capacidade técnica,
operacional, financeira, reputacional e regulatdria de um Terceiro, realizado antes de sua contratacdo.

3.4. Monitoramento: conjunto de procedimentos de acompanhamento continuo da performance, da
conformidade e da capacidade financeira e operacional do Terceiro ao longo da vigéncia da contratagao.

3.5. Evento de Descontinuidade: situagdo que comprometa a capacidade do Terceiro de prestar os servigos
contratados de forma adequada, tempestiva ou segura, incluindo, sem se limitar a, insolvéncia, perda de
licengas regulatdrias, ou inadequagdo operacional relevante.

3.6. Plano de Contingéncia ou de Sucessdo: conjunto de procedimentos previamente definidos para a
substituicdo de um Terceiro em cardter de urgéncia, de modo a preservar a continuidade da prestagao dos
servigos essenciais.

4.1. PRINCIPIOS GERAIS

4.1. A selecao, contratacdo, supervisdao e monitoramento de Terceiros pela REIT observarao os seguintes
principios:
i) Diligéncia prévia e proporcionalidade ao risco e a relevancia do servigo contratado;
ii) Segregacdo de funcbes entre as areas responsaveis pela contratacdo, pela supervisdo e pela
aprovagdo de pagamentos;
iii) Independéncia na avaliacdo de desempenho e na tomada de decisdo quanto a manutencgdo ou
substituicdo do Terceiro;
iv) Transparéncia e rastreabilidade dos critérios adotados em cada etapa do processo;
v) Continuidade dos servigcos essenciais ainda que mediante a substituicdo do Terceiro; e
vi) Alinhamento de interesses entre o Terceiro, a REIT e os investidores.

4.2. Aintensidade dos procedimentos de due diligence e de monitoramento sera proporcional a relevancia
do servico prestado, ao volume de recursos e de direitos creditérios sob responsabilidade do Terceiro, e ao
risco operacional, de crédito e reputacional associado a sua atividade.

5. GOVERNANCA E RESPONSABILIDADES

5.1. Area de Risco e Compliance. Responsavel por:

a) conduzir ou validar a due diligence de Terceiros, incluindo verificacbes reputacionais,
regulatorias e de integridade;

b) definir e revisar os critérios minimos de selecdo e monitoramento aplicaveis a cada categoria
de Terceiro;

c) acompanhar os indicadores de performance e os eventuais Eventos de Descontinuidade; e

d) manter evidéncias e documentacdo de suporte das avalia¢Ges realizadas.

5.2. Area de Monitoramento de Ativos. Responsdvel por:
a) acompanhar a performance operacional dos Servicers e Agentes de Cobranca, em articulagdo
com a metodologia de PDD da REIT;
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b) verificar a aderéncia dos relatérios de cobrancga e recuperacgdo as informacgdées da carteira; e
c) reportar a Area de Risco e Compliance eventuais desvios relevantes de performance.

5.4. Diretoria. Responsavel pela aprovacgdo:

a) da contratacdo de Terceiros classificados como criticos ou relevantes, nos termos do item 6
desta Politica;

b) da rescisdo ou substituicdo de Terceiros;

c¢) do acionamento do Plano de Contingéncia ou de Sucessao; e

d) das revisOes periddicas desta Politica.

6. CLASSIFICACAO DE TERCEIROS POR CRITICIDADE

6.1. A REIT classificara os Terceiros contratados, ou a serem contratados, em niveis de criticidade, de
modo a calibrar a intensidade dos procedimentos de due diligence e de monitoramento previstos nesta
Politica.

6.2. Serdo classificados como Terceiros Criticos aqueles cuja descontinuidade, falha ou inadequacdo possa
comprometer de forma relevante a integridade dos direitos creditérios, o fluxo de pagamento aos
investidores, incluindo, em regra:

a) Servicers e Agentes de Cobranca responsaveis pela totalidade ou por parcela relevante da carteira
de uma Classe;

b) demais prestadores que detenham, movimentem ou validem ativos ou recursos financeiros do
ativo.

6.3. Serdo classificados como Terceiros Relevantes aqueles cuja atuacdo, embora ndo represente risco
imediato a continuidade das Emissdes, possa impactar de forma significativa a qualidade da informacgao,
a conformidade regulatéria ou a recuperagdo de valores, incluindo, em regra, Avaliadores de garantias e
Escrituradores.

6.4. Os demais Terceiros serdo classificados como Terceiros Complementares, sujeitos a procedimentos
de due diligence e monitoramento simplificados, conforme os itens 8.4 e 10 desta Politica.

6.5. A classificacdo de criticidade de cada Terceiro sera revisada sempre que houver alteracdo relevante
em seu escopo de atuacgao, no volume de ativos sob sua responsabilidade, ou na estrutura da Classe a
qual presta servigos.

7. CRITERIOS MiNIMOS DE SELEGAO

7.1. A selecdo de Terceiros observara, no minimo, os seguintes critérios, calibrados conforme a
classificacdo de criticidade de que trata o item 6 desta Politica:

7.1.1. Capacidade técnica e operacional

a) experiéncia comprovada na atividade objeto da contratagdo, incluindo, quando aplicavel, em
operacOes de natureza e porte semelhantes;

b) estrutura organizacional, sistemas e processos compativeis com o volume e a complexidade dos
servicos a serem prestados;
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c) existéncia de equipe técnica qualificada e em nimero adequado a demanda esperada; e

d) capacidade de geracdo de relatérios e informagGes compativeis com as necessidades de
monitoramento da REIT.

7.1.2. Capacidade financeira

a) situacdo financeira compativel com a continuidade da prestagdo dos servicos pelo prazo esperado da
contratagao;

b) auséncia de indicios de insolvéncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, ou inadimpléncia relevante;
e

¢) quando aplicavel, capital social, patrimoénio liquido ou garantias compativeis com a relevancia dos
servigos contratados.

7.1.3. Idoneidade e reputagao

a) auséncia de registros de condenag¢do, em esfera administrativa, civil ou criminal, por praticas de
fraude, corrupcdo, lavagem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo;

b) auséncia de apontamentos relevantes em listas restritivas nacionais e internacionais (sancoes,
pessoas politicamente expostas, quando aplicavel, e afins);

¢) reputacdo de mercado compativel com a atividade a ser exercida; e
d) auséncia de conflitos de interesse ndo mitigdveis com a REIT.
7.1.4. Regularidade regulatdria e documental

a) regularidade de registros e licencas exigidas para o exercicio da atividade, quando aplicavel (e.g.
registro perante a CVM, o Banco Central do Brasil ou outros érgaos competentes);

b) regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria; e

¢) existéncia de politicas internas de compliance, seguranca da informacgdo e continuidade de negécios
compativeis com a criticidade do servico.

7.2. Para Terceiros Criticos, a REIT exigira, adicionalmente, a apresenta¢do de demonstragdes financeiras
dos ultimos exercicios, relatério de auditoria independente quando disponivel, e descricdo da politica de
continuidade de negdcios e de seguranca da informacao do Terceiro.

8. PROCESSO DE DUE DILIGENCE

8.1. Previamente & contratacdo de qualquer Terceiro Critico ou Relevante, Area de Risco e Compliance,
realizara due diligence documentada, observados os critérios estabelecidos no item 7 desta Politica.

8.2. A due diligence sera formalizada em relatdrio préprio, contendo, no minimo:

i. identificacdo do Terceiro e do escopo de servicos pretendido;
ii. classificacdo de criticidade atribuida, nos termos do item 6 desta Politica;

iii. resultado da analise de capacidade técnica, operacional, financeira e reputacional;
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iv. resultado das consultas a listas restritivas e bases publicas de regularidade documental;

v. identificacdo de eventuais conflitos de interesse e, quando aplicavel, as medidas de mitigacao
adotadas; e

vi. parecer conclusivo, com recomendacgdo de aprovagdo, aprovagao condicionada ou reprovacgao da
contratagao.

8.3. Para Terceiros Complementares, a REIT podera adotar procedimento de due diligence simplificado,
limitado a verificacdo de regularidade documental e fiscal e a consulta a listas restritivas, dispensada a
exigéncia de relatdrio conclusivo detalhado.

8.5. A REIT mantera toda a documentagdo de suporte da due diligence arquivada, nos termos do item 14
desta Politica, pelo prazo minimo de vigéncia da contratac¢do, acrescido do prazo de guarda exigido pela
regulacdo aplicavel.

9. CONTRATAGCAO
9.1. A contratac¢do de Terceiros serd sempre formalizada por instrumento contratual escrito, contendo, no
minimo:

c) descricdo clara do escopo dos servigos a serem prestados;

d) prazo de vigéncia e condi¢des de renovacdo;

e) remuneracdo e condicGes de pagamento;

f) obrigacBes de prestacdo de informagdes e de envio periddico de relatdrios a REIT;

g) obrigacGes de confidencialidade e de protecdo de dados pessoais;

h) hipdteses de rescisdo, incluindo rescisdo motivada por descumprimento de SLA ou por Evento de
Descontinuidade;

i) regras de transicdo e de devolugdo de informagdes e documentos em caso de rescisdo ou
substituicdo; e

9.2. Sempre que o Terceiro for responsavel pela movimentacdo de recursos financeiros dos ativos, o
instrumento contratual devera prever mecanismos de segregacao patrimonial e de conciliagdo periddica
que permitam a verificagao, pela REIT, da integridade dos recursos sob responsabilidade do Terceiro.

10. SUPERVISAO E MONITORAMENTO CONTINUO

10.1. A REIT realizarda monitoramento continuo de todos os Terceiros Criticos e Relevantes, com
periodicidade e abrangéncia proporcionais a sua classificacdo de criticidade, observados, no minimo, os
seguintes procedimentos:

i. verificacdo periddica da manutencdo das condicbes de regularidade documental, fiscal e regulatoéria
que ensejaram a contratacgao;

ii. reavaliacdo periddica de eventuais apontamentos em listas restritivas;

ill. acompanhamento de alteracdes relevantes na estrutura societdria, operacional ou financeira do
Terceiro; e

iv. avaliacdo de reclamagdes, demandas judiciais ou administrativas relevantes envolvendo o Terceiro,
gue possam impactar a prestacao dos servicos.
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10.2. O monitoramento de Terceiros Criticos sera realizado com periodicidade minima anual, e o de
Terceiros Relevantes, com periodicidade minima de dois anos, podendo a REIT estabelecer periodicidade
menor em fung¢do de eventos relevantes ou de sinais de deterioragdo identificados.

10.3. Identificados sinais de deteriora¢do da capacidade técnica, operacional, financeira ou reputacional
de um Terceiro, a Area de Risco e Compliance formalizara avaliacdo especifica, que podera resultar em:

a) manutencdo da contratagdo, com acompanhamento intensificado;

b) exigéncia de plano de acdo corretivo, com prazo determinado;

c) reducdo do escopo ou do volume de ativos sob responsabilidade do Terceiro; ou

d) rescisdo contratual e acionamento do Plano de Contingéncia ou de Sucessdo, nos termos

do item 13 desta Politica.

11. MONITORAMENTO ESPECIFICO DE SERVICERS E AGENTES DE COBRANCA

11.1. Em razdo de sua relevancia direta para a recuperacgdo dos direitos creditérios e para a apuragao da
Provisdo para Devedores Duvidosos (PDD) dos créditos, os Servicers e Agentes de Cobranga estardo
sujeitos a procedimentos de monitoramento adicionais aos previstos no item 10 desta Politica.

11.2. A REIT, em articulagdo com a Area de Monitoramento de Ativos, acompanhard, com periodicidade
minima mensal, indicadores de performance do Servicer, incluindo, no minimo:

a) indices de recuperacao de créditos inadimplentes, por faixa de atraso;

b) volume e percentual de créditos em Recompra, Substituicdo, Alongamento de Prazo e
Renegociacao;

c) tempestividade e qualidade dos relatérios de cobranca enviados a REIT; e

d) eventuais reclamagdes de devedores ou de investidores relacionadas a atua¢do do
Servicer.

11.3. Caso sejam identificadas oscilagdes significativas nos indicadores de performance do Servicer, ou
nos indices de Recompra e Substituicdo de que trata a Politica de Provisdo para Devedores Duvidosos
(PDD) da REIT, a Area de Risco avaliara se tal oscilagdo decorre de fatores exdgenos a carteira ou de
inadequacdo na atuagdo do Servicer, adotando as medidas previstas no item 10.3 desta Politica, conforme
0 caso.

11.4. A substituicdo de Servicer ou Agente de Cobranca, quando necessaria, observara as regras de
transicdo previstas no respectivo instrumento contratual e, na sua auséncia ou insuficiéncia, o Plano de
Contingéncia ou de Sucessdo de que trata o item 13 desta Politica, de modo a preservar a continuidade
da cobranca e a integridade das informacdes da carteira.

12. CONFLITO DE INTERESSES

12.1. A REIT avaliard, previamente a contratacdo de qualquer Terceiro, a existéncia de potenciais conflitos
de interesse decorrentes de vinculos societarios, familiares ou comerciais entre o Terceiro e a REIT ou
outros Prestadores de Servigcos Essenciais das Emissées.

12.2. Identificado potencial conflito de interesse, a contratacdo somente serd mantida mediante a ado¢ao
de medidas de mitigacdo adequadas, devidamente formalizadas, tais como segregacdo de funcdes,
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aprovacdo por instancia independente, ou divulgacdo do conflito aos titulares dos ativos, quando exigivel
pela regulamentacdo aplicavel.

12.3. Conflitos de interesse identificados apds a contratacdo serdo imediatamente reportados a Area de
Risco e Compliance, que avaliard a necessidade de adocdo de medidas de mitigacdo adicionais ou, em
casos extremos, de rescisdo contratual.

13. EVENTOS DE DESCONTINUIDADE E PLANO DE CONTINGENCIA

13.1. Constituem Eventos de Descontinuidade, sem carater exaustivo:

j) decretagdo de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial do Terceiro;
k) perda de registros, licencas ou autorizacGes regulatdrias necessarias ao exercicio da atividade;

I) constatacdo de fraude, irregularidade grave ou conduta lesiva aos interesses da Classe ou dos
investidores;

m) perda relevante de capacidade operacional, técnica ou de pessoal-chave que comprometa a
continuidade dos servicos; e

n) descontinuidade voluntaria da prestacdo dos servigos pelo préprio Terceiro, inclusive por meio
de notificacdo de rescisao.

13.2. Identificado Evento de Descontinuidade, a Area de Risco e Compliance comunicard imediatamente
a Diretoria, que avaliard a necessidade de acionamento do Plano de Contingéncia ou de Sucessao.

13.3. Para os Terceiros Criticos, a REIT mantera Plano de Contingéncia ou de Sucessao previamente
estruturado, contendo, no minimo:

vii. identificacdo de Terceiros substitutos potenciais, previamente mapeados, ou do procedimento
para sua selecdo em cardter de urgéncia;

viii. procedimentos para a transicdo de informagGes, sistemas e documentos entre o Terceiro
substituido e o substituto;

ix. estimativa de prazo necessario para a efetivacdo da substituicdo sem descontinuidade relevante
dos servicos; e

X. responsaveis pela condugdo do processo de substituicdo, com indica¢do de algada decisoria.

13.4. O Plano de Contingéncia ou de Sucessdo sera revisado com periodicidade minima anual, ou sempre
gue houver alteracao relevante na estrutura de Terceiros Criticos de uma Classe.

13.5. Em caso de acionamento do Plano de Contingéncia ou de Sucessdo, a REIT comunicara aos demais
Prestadores de Servicos Essenciais da Classe e, quando exigivel pela regulamentacao ou pelo regulamento
da Classe, aos investidores, as medidas adotadas para a preservagao da continuidade dos servigos.

14. REGISTROS E EVIDENCIAS

14.1. A REIT mantera arquivados, por prazo compativel com a regulacdo aplicdvel e, no minimo, durante
toda a vigéncia da contratacgao:

a) osrelatérios de due diligence e suas atualizagdes;
b) osinstrumentos contratuais incluindo aditivos;

c) osrelatérios e evidéncias de monitoramento periddico;
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d) as avaliagGes de conflitos de interesse e as respectivas medidas de mitigacdo;

e) a documentacdo relativa a Eventos de Descontinuidade e ao acionamento do Plano de
Contingéncia ou de Sucessdo, quando aplicavel; e

14.2. A REIT podera, a seu critério, fornecer os documentos referidos no item 14.1 a auditores
independentes, 6rgdos reguladores e, quando aplicavel, a ANBIMA, no exercicio de eventual prerrogativa
de acompanhamento das praticas de selecdo e monitoramento de Terceiros.

15. REVISAO E GOVERNANCA

15.1. Esta Politica sera revisada:

i. anualmente, no ambito da avaliacdo geral de governancga da REIT;
ii. sempre que houver alteragdo regulatdria relevante; e

iii. sempre que identificada deficiéncia relevante nos procedimentos de selecdo, contratacdo ou
monitoramento de Terceiros, inclusive em decorréncia de Eventos de Descontinuidade.

15.2. Todas as revisdes serdo formalmente documentadas e arquivadas, com indica¢do da data, do
racional técnico e da respectiva aprovacao pela Diretoria, mantendo-se histérico das alteragdes ao longo
do tempo.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1. Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovacao pela Diretoria da REIT Securitizadora S.A. e
permanecerd vigente até sua substituicdo ou revisdo formal, observado o disposto no item 15 desta
Politica.

16.2. Os casos omissos ou as situagdes ndo expressamente previstas nesta Politica serdo avaliados pela
Area de Risco e Compliance e submetidos & aprovac3o da Diretoria, observados os principios estabelecidos
no item 4 desta Politica.

16.3. Esta Politica deve ser lida em conjunto com as demais normas internas da REIT.
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